
Instrukcja obsługi Transcend Elite
(Windows / Mac)

1. Obsługiwane produkty

Zewnętrzne dyski twarde StoreJet

Pendrive’y JetFlash

Przenośne dyski SSD ESD

2. Wymagania systemowe

Windows 11 / 10 / 8.1 / 8 / 7

macOS 10.12 lub nowszy



Uwaga: Do uruchomienia programu Transcend Elite wymagane są uprawnienia

administratora.

3. Pierwsze kroki

Pobierz oprogramowanie Transcend Elite z witryny internetowej Transcend:

https://www.transcend-info.com/support/software/transcend-elite

Windows

Instalacja Transcend Elite w systemie Windows

1. Kliknij dwukrotnie plik instalacyjny .exe, aby rozpocząć proces instalacji.

2. Wybierz język i kliknij „OK”.

3. Kliknij „Dalej” (Next), aby kontynuować.

4. Przeczytaj uważnie umowę EULA Transcend. Po zakończeniu kliknij „Akceptuję warunki umowy” (I

accept the terms in the license agreement), aby kontynuować, lub odrzuć, aby anulować instalację.

W przypadku odrzucenia ukończenie procesu instalacji nie będzie możliwe.

5. Wybierz folder docelowy lub użyj domyślnej ścieżkę Transcend\TranscendElite.

6. Możesz utworzyć skrót na pulpicie lub przejrzeć informacje o konfiguracji. Kliknij „Instaluj” (Install),

aby rozpocząć instalację.

7. Poczekaj na zakończenie procesu instalacji.

8. Poczekaj na zakończenie instalacji Transcend Elite.

9. Kliknij „Uruchom Transcend Elite” (Launch Transcend Elite), jeśli chcesz natychmiast uruchomić

program. Kliknij „Zakończ” (Finish), aby zamknąć aplikację.

Uruchamianie Transcend Elite w systemie Windows

1. Podłącz zewnętrzny dysk twardy StoreJet / pendrive JetFlash / przenośny dysk SSD Transcend do

komputera.

2. Uruchom aplikację Transcend Elite. Wyświetlone zostaną informacje o napędzie i dostępnym

miejscu.

https://www.transcend-info.com/support/software/transcend-elite


Mac

Instalacja i uruchamianie Transcend Elite w systemie macOS

1. Kliknij dwukrotnie plik DMG, aby rozpocząć proces instalacji.

2. Przeciągnij ikonę Transcend Elite do folderu Aplikacje.

3. Podłącz zewnętrzny dysk twardy StoreJet / pendrive JetFlash / przenośny dysk SSD Transcend do

komputera.

4. Uruchom aplikację Transcend Elite. Wyświetlone zostaną informacje o napędzie i dostępnym

miejscu.



4. Kopia zapasowa

Tworzenie nowego zadania kopii zapasowej

1. Przejdź do sekcji „Kopia zapasowa” (Backup) w menu głównym.

2. Aby utworzyć nową kopię zapasową, kliknij „Nowe zadanie” (New Task).



3. Nadaj nazwę zadaniu kopii zapasowej. W sekcji „Zaawansowane” (Advanced) możesz wprowadzić

dalsze konfiguracje, takie jak ustawienie harmonogramu kopii zapasowych.

4. Wybierz foldery źródłowe lub pliki źródłowe do kopii zapasowej. Wybrane foldery i pliki pojawią się

na liście. Jeśli jakikolwiek plik znajduje się w wybranym folderze, na liście pojawi się tylko folder.

5. Gratulujemy pomyślnego utworzenia pierwszego zadania kopii zapasowej! Wszystkie utworzone

zadania kopii zapasowej pojawią się w górnej części okna Zadania kopii zapasowej (Backup Task),

a szczegóły każdego zadania będą widoczne na dole.

Opcje zaawansowane

Kopia zapasowa w czasie rzeczywistym (Real-time Backup) (Windows): Wybierz tę opcję, aby

natychmiast utworzyć folder kopii zapasowej zawierający pierwszą kopię. Następnie, za każdym

razem, gdy do folderu źródłowego zostaną dodane nowe pliki, tak długo, jak program Transcend

Elite jest uruchomiony, będzie on automatycznie aktualizował folder kopii zapasowej, bez

konieczności ręcznego ustawiania harmonogramów przez użytkownika.

Kompresuj kopie zapasowe (Compress backups): Kompresuj kopie zapasowe, aby zaoszczędzić

miejsce na dysku.

Szyfrowanie danych hasłem (Encrypt data with password): Zaszyfruj skompresowane pliki hasłem.

Opcje harmonogramu kopii zapasowych (Backup Schedule options):

1. Brak (None) (domyślnie): Wybierz tę opcję, jeśli chcesz aktualizować dane ręcznie.

2. Codziennie (Daily): Uruchamiaj zaplanowaną kopię zapasową raz dziennie o określonej

godzinie. Użyj przycisków strzałek w górę/w dół, aby zmienić przedział czasowy rozpoczęcia.

3. Co tydzień (Weekly): Uruchamiaj zaplanowaną kopię zapasową raz w tygodniu. Wybierz

godzinę i dzień (lub dni) tygodnia, w których chcesz tworzyć kopię zapasową danych.



4. Co miesiąc (Monthly): Uruchamiaj zaplanowaną kopię zapasową raz w miesiącu o tej samej

porze w określone dni.

Lista wyjątków

Plik Wartość

Ext *.tmp

Ext *.ds_store

Ext *.temp

EndWith ~desktop.ini

EndWith ~hiberfil.sys

EndWith ~pagefile.sys

EndWith ~thumbs.db

EndWith ~swapfile.sys

EndWith ~NTUSER.DAT

EndWith ~ntuser.dat.LOG1

EndWith ~ntuser.dat.LOG2



Plik Wartość

NameContain [Root]\Windows

NameContain $recycle.bin

NameContain \AppData\Roaming\Microsoft\Windows

NameContain \Microsoft\Diagnosis|

NameContain [Root]\ProgramData\Microsoft\Windows\Caches

NameContain config.msi

NameContain MSOCache

NameContain ntuser.dat

NameContain ntuser.ini

NameContain RecycleBin

NameContain recycler

NameContain [Root]\Drivers

NameContain [Root]\Temp

NameContain System Volume Information

NameContain [Root]\Documents and Settings

5. Kopia zapasowa za jednym
dotknięciem (One Touch Backup)

Obsługiwane urządzenia

Uwaga: Funkcja One Touch Backup działa tylko z zewnętrznymi dyskami twardymi lub przenośnymi

dyskami SSD Transcend wyposażonymi w przycisk automatycznego tworzenia kopii zapasowej One

Touch. Obsługiwane modele to:

StoreJet 25M



StoreJet 25H

StoreJet 25A

StoreJet 35T

StoreJet 25CK3/25S3*

ESD SSD 220

ESD SSD 230

ESD SSD 270

ESD SSD 360

*Uwaga: Do korzystania z tej funkcji wymagany jest dysk Transcend 2.5" SATA III SSD i

oprogramowanie Elite.

Włączanie funkcji One Touch Backup

1. Najpierw wybierz urządzenie One-Touch Backup.



2. Utwórz zadanie kopii zapasowej. / Wybierz zadanie kopii zapasowej One-Touch.

3. Naciśnij przycisk One-Touch Backup.



4. Wszystko gotowe. W przyszłości, gdy zajdzie potrzeba utworzenia kopii zapasowej, jedno

dotknięcie przycisku zasygnalizuje programowi Elite natychmiastowe rozpoczęcie tworzenia kopii

zapasowej danych.

Uwaga: Funkcja „One Touch Backup” działa tylko wtedy, gdy program Elite jest uruchomiony.

6. Przywracanie danych

Przywracanie plików z zadania kopii zapasowej.

Przywracanie plików

1. Wybierz „Przywróć” (Restore) z menu głównego.

2. Wybierz zadanie kopii zapasowej do przywrócenia i kliknij przycisk „Przywróć” (Restore). Jeśli kopia

zapasowa jest zaszyfrowana, należy wprowadzić hasło, aby przywrócić dane.

3. Kliknij przycisk „Przywróć” (Restore), aby rozpocząć.



7. Szyfrowanie / odszyfrowywanie danych

Oprócz standardowej funkcji tworzenia kopii zapasowych, Transcend Elite obsługuje również potężny

algorytm szyfrowania AES 256-bit, oferując szybką i łatwą ochronę plików.

Szyfrowanie danych

1. Przejdź do sekcji „Szyfrowanie” (Encryption) w menu głównym.

2. Wybierz pliki, które chcesz chronić, i kliknij „Szyfruj” (Encrypt).

3. Wprowadź hasło dla swoich plików i wprowadź je ponownie, aby potwierdzić szyfrowanie.

Zaszyfrowane pliki będą miały rozszerzenie „enc”. Na przykład, jeśli oryginalna nazwa pliku to

„MojaNotatka”, zaszyfrowany plik będzie miał nazwę „MojaNotatka.enc”.



Jeśli zapomnisz hasła, nie będziesz mieć dostępu do danych przechowywanych na dysku.

Prosimy o staranne zanotowanie lub zapamiętanie hasła.

Odszyfrowywanie danych

1. Przejdź do sekcji „Odszyfruj” (Decrypt) w menu głównym.

2. Wybierz pliki, które chcesz odszyfrować (pliki z rozszerzeniem .enc).

3. Wprowadź hasło użyte podczas szyfrowania.



8. Kopia zapasowa w chmurze (Google
Drive / Dropbox / iCloud / OneDrive)

Transcend Elite umożliwia użytkownikom tworzenie kopii zapasowych danych z Google

Drive/Dropbox/iCloud/OneDrive na lokalnym nośniku danych.

Kopia zapasowa Google Drive

1. Kliknij GoogleDrive > Zaloguj się





2. Wybierz ścieżkę źródłową kopii zapasowej w chmurze oraz lokalną ścieżkę docelową.



3. Kliknij Start, aby rozpocząć tworzenie kopii zapasowej plików z Google Drive.

Kopia zapasowa Dropbox

1. Kliknij Dropbox > Zaloguj się



2. Wybierz ścieżkę źródłową kopii zapasowej w chmurze oraz lokalną ścieżkę docelową.



3. Kliknij Start, aby rozpocząć tworzenie kopii zapasowej plików z Dropbox.

Kopia zapasowa iCloud (Windows)

1. Kliknij iCloud > Zaloguj się.

2. Wybierz ścieżkę źródłową kopii zapasowej w chmurze oraz lokalną ścieżkę docelową.



3. Kliknij Kopia zapasowa (Backup), aby rozpocząć tworzenie kopii zapasowej plików z iCloud.

Kopia zapasowa OneDrive

1. Kliknij OneDrive > Zaloguj się





2. Wybierz ścieżkę źródłową kopii zapasowej w chmurze oraz lokalną ścieżkę docelową.



3. Kliknij Start, aby rozpocząć tworzenie kopii zapasowej plików z OneDrive.

9. Blokowanie i odblokowywanie dysku

Zaprojektowana specjalnie dla wybranych modeli przenośnych dysków SSD Transcend, funkcja Security

w programie Transcend Elite pozwala lepiej chronić poufne dane przechowywane na dysku SSD.

Windows / Android

Obsługiwane urządzenia

ESD220

ESD230

ESD240

ESD250

"Info"

Dla przenośnych dysków SSD Transcend ESD / StoreJet

Ta funkcja działa tylko z następującymi przenośnymi dyskami SSD/StoreJet firmy Transcend

(nie obsługuje interfejsu USB 2.0).





ESD260/ESD265

ESD270

ESD300

ESD310 (FW:W0629)

ESD320A

ESD330C

ESD350 (FW:190815_81_10_06)

ESD360

ESD370

ESD380 (FW:W0629)

ESD410C

ESD420

StoreJet 25M / 25H / 25A / 25C3

StoreJet 25CK3 + Transcend SSD230S / SSD250N / SSD370S / SSD220S / SSD220Q / SSD225S

StoreJet 25S3 + Transcend SSD230S / SSD250N / SSD370S / SSD220S / SSD220Q / SSD225S

StoreJet 35T3

MAC

Obsługiwane urządzenia

ESD240C

ESD260C

ESD265C

ESD270C

ESD300C/P/S

ESD310 (FW:W0629)

ESD320A

ESD330C

ESD360C

ESD370C

ESD380C (FW:W0629)

"Info"

Dla przenośnych dysków SSD Transcend ESD

Wymaga systemu macOS 13 lub nowszego





ESD410C

ESD420C/G

Blokowanie dysku

1. Przejdź do sekcji „Blokada dysku” (Disk Lock) w menu głównym.

2. Wybierz dysk, który chcesz zablokować.

3. Wprowadź kombinację hasła składającą się z 4-16 znaków bez spacji. Wprowadź hasło ponownie,

aby potwierdzić.

4. Kliknij „Zablokuj” (Lock), aby zakończyć.

Odblokowywanie dysku

1. Wybierz dysk, który został wcześniej zablokowany.

"Przestroga"

Transcend nie zapisuje hasła. Zaleca się staranne zanotowanie lub zapamiętanie hasła.

Należy pamiętać, że jeśli kiedykolwiek zapomnisz hasła, nie będziesz mieć dostępu do

danych przechowywanych na dysku.

Chociaż można wyłączyć blokadę dysku („Disk Lock”) za pomocą narzędzia „Security Erase

Tool”, aby móc ponownie korzystać z urządzenia, należy pamiętać, że spowoduje to trwałe

usunięcie wszystkich danych z urządzenia.

W żadnym wypadku firma Transcend nie ponosi odpowiedzialności za niedostępność danych

lub usunięcie danych wynikające z wyżej wymienionych okoliczności.





2. Wprowadź hasło. Następnie kliknij „Odblokuj dysk” (Unlock Disk).

Blokowanie/odblokowywanie za pomocą uwierzytelniania
Google

1. Jeśli masz konto Google, zalogowanie się w celu powiązania hasła pozwala uniknąć zablokowania

dostępu w przypadku zapomnienia hasła.

"Info"

Tylko systemy Windows / Android





2. Po powiązaniu hasła dysk zostanie zablokowany.

3. Możesz zalogować się na konto Google, aby odblokować dysk.



4. Zalogowanie się do konta Google w celu odwiązania hasła spowoduje również usunięcie hasła

urządzenia.

W przypadku zapomnienia hasła

Jeśli kiedykolwiek zapomnisz hasła, użyj narzędzia Security Erase Tool, aby wyczyścić dysk i jego hasło.

Pobierz narzędzie Security Erase Tool ze strony internetowej Transcend pod adresem:

https://tw.transcend-info.com/Software/1916

"Przestroga"

https://tw.transcend-info.com/Software/1916


1. Przeczytaj uważnie instrukcję. Kliknięcie „Zgadzam się” oznacza akceptację faktu, że wszystkie

dane z dysku zostaną wyczyszczone.

2. Kliknij „Wymaż” (Erase). Wszystkie dane zapisane na dysku oraz hasło zostaną wymazane.

3. Odłącz urządzenie po zakończeniu procesu.

10. Korzystanie z hasła jednorazowego
(One-Time-Password)

Ta funkcja obsługuje produkty Transcend z serii ESD i może pomóc w odblokowaniu w przypadku

zapomnienia hasła.

Obsługiwane urządzenia

ESD265C

ESD270C

ESD300

ESD310

ESD320A

ESD330C

ESD360C

ESD380C

ESD410C

ESD420

Powiązanie urządzenia przez e-mail

1. Wprowadź adres e-mail, na który możesz otrzymywać wiadomości. Ten e-mail zostanie użyty do

rejestracji, a system wyśle na ten adres wiadomość weryfikacyjną.

Narzędzie Security Erase Tool usunie również wszystkie pliki z dysku. To oprogramowanie

działa tylko z przenośnymi dyskami SSD Transcend

ESD220/230/240/250/260/270/300/310/350/370/380 oraz StoreJet

25M/25H/25A/25C3/35T3, które zostały zabezpieczone hasłem.



2. Przejdź do swojej skrzynki e-mail, aby odebrać wiadomość rejestracyjną, która zawiera 6-cyfrowe

hasło jednorazowe.



3. Wprowadź hasło jednorazowe na ekranie, aby ukończyć rejestrację.

4. Po zakończeniu rejestracji otrzymasz wiadomość e-mail z potwierdzeniem sukcesu.

Odblokowywanie za pomocą hasła jednorazowego

Uwaga: Ta funkcja wymaga rejestracji e-mail w momencie blokowania.



1. Na ekranie odblokowania wybierz „Zapomniałem hasła” (Forgot Password). System wyśle

wiadomość weryfikacyjną na adres e-mail użyty podczas rejestracji.

2. Przejdź do swojej skrzynki e-mail, aby odebrać wiadomość weryfikacyjną, która zawiera 6-cyfrowe

hasło jednorazowe.

3. Wprowadź hasło jednorazowe na ekranie, aby dokończyć odblokowywanie.



Usuwanie powiązania z adresem e-mail

Uwaga: Ta funkcja wymaga uwierzytelnienia hasłem.

1. Zaznacz „Usuń hasło” (Remove Password) na ekranie odblokowywania.

2. Na ekranie wprowadź hasło i naciśnij Odblokuj (Unlock). Hasło zostanie usunięte, a powiązanie z

adresem e-mail zostanie zwolnione.



11. Ustawienia

Aby zmienić język lub zarządzać innymi ustawieniami oprogramowania, kliknij „Ustawienia”

(Settings) w prawym górnym rogu.

Ustawienia

Język (Language)
Wybierz język z rozwijanego menu. Spowoduje to zmianę języka interfejsu

użytkownika programu Elite.

Minimalizuj przy

starcie (Minimize on

startup)

Ta opcja pozwoli programowi Elite działać w tle po otwarciu, zamiast

wyświetlania okna. Zalecamy pozostawienie programu Elite

uruchomionego, aby mógł on wykonywać zaplanowane zadania kopii

zapasowej.

Pokaż dziennik

zdarzeń (Show Event

Log)

W dzienniku zdarzeń można przeglądać zapisy aktywności programu

Transcend Elite.

Przywróć domyślne

(Restore default)

Ta opcja spowoduje usunięcie wszystkich utworzonych zadań kopii

zapasowej i przywrócenie domyślnych ustawień programu Transcend

Elite.



12. Często zadawane pytania (FAQ)

Dlaczego nie mogę użyć funkcji blokady dysku nawet po włożeniu
urządzenia ESD310C/ESD380C?

Obecnie urządzenia ESD310C/ESD380C obsługują wyłącznie oprogramowanie sprzętowe (Firmware) w

wersji W0629 i nowszej.

Skorzystaj z poniższego łącza, aby pobrać zaktualizowane oprogramowanie sprzętowe. (Wymagania

systemowe: Windows 11 / 10 / 7)

https://tw.transcend-info.com/Software/2082

Program Elite nie uruchamia się po dwukrotnym kliknięciu jego ikony. Co
jest nie tak?

Upewnij się, że urządzenie jest prawidłowo podłączone do komputera. Oprogramowanie Transcend Elite

działa wyłącznie w systemach Mac OS X 10.12 lub nowszych oraz Windows 11 / 10 / 8.1 / 8 / 7.

Dlaczego moja zaplanowana kopia zapasowa nie została wykonana?

Aby zaplanowane kopie zapasowe działały prawidłowo, wszystkie dyski twarde oraz komputery

zawierające dyski powiązane z zaplanowanym zadaniem kopii zapasowej muszą być podłączone i

włączone w czasie planowanego tworzenia kopii. Dodatkowo, jeśli na dysku docelowym kopii zapasowej

zabraknie miejsca, zaplanowane kopie zapasowe nie zostaną wykonane.

Dlaczego automatyczna kopia zapasowa One Touch nie działa?

Włącz funkcję One-Touch Backup w programie Elite, przypisując zadanie One-Touch Backup. Tylko

zewnętrzne urządzenia pamięci masowej Transcend wyposażone w przyciski automatycznego tworzenia

kopii zapasowej One-Touch oferują tę funkcję.

Podczas przywracania plików pojawia się komunikat o błędzie.

Ten komunikat zazwyczaj oznacza, że przeniesiono, zmieniono nazwę lub usunięto niektóre

dyski/foldery/pliki źródłowe lub docelowe powiązane z zadaniem kopii zapasowej.

https://tw.transcend-info.com/Software/2082


Niektóre pliki określone w zadaniu kopii zapasowej nie zostały
skopiowane.

Sprawdź, czy plik lub folder źródłowy jest prawidłowy i czy podczas procedury tworzenia kopii

zapasowej nie wystąpiły żadne błędy.

Czy mogę używać programu Transcend Elite z dyskami twardymi w
formacie plików NTFS?

Jeśli urządzenie pamięci masowej jest sformatowane w systemie plików NTFS, system Mac OS X może

jedynie odczytywać zapisane na nim dane. Aby korzystać ze wszystkich funkcji programu Transcend

Elite, zaleca się stosowanie formatów plików FAT, FAT32, exFAT lub HFS+, które są kompatybilne z

systemem Mac OS X.

Dlaczego nie mogę użyć funkcji blokady dysku nawet po włożeniu
urządzenia ESD350C?

Obecnie urządzenia ESD350C obsługują wyłącznie oprogramowanie sprzętowe (Firmware) w wersji

190815_81_10_06 i nowszej.

Skorzystaj z poniższego łącza, aby pobrać zaktualizowane oprogramowanie sprzętowe.

https://tw.transcend-info.com/Software/1940

Dlaczego nie można pobrać plików z iCloud?

Wybrany plik mógł zostać przesłany za pośrednictwem określonej aplikacji, która została ustawiona jako

dostępna wyłącznie przez tę aplikację, w związku z czym program Transcend Elite nie może go pobrać.

13. Polityka prywatności

Polityka prywatności

"Więcej pomocy"

Jeśli nie możesz znaleźć odpowiedzi na swój problem w niniejszej instrukcji i masz trudności z

oprogramowaniem Transcend Elite lub dyskami twardymi StoreJet, pendrive’ami JetFlash i

przenośnymi dyskami SSD StoreJet firmy Transcend, odwiedź naszą witrynę Pomocy Technicznej

pod adresem http://www.transcend-info.com/Support/contact_form


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