Manual del Usuario

Tarjeta de Expansion Combo
USB 3.0 / SATA-III

(Version 1.1)
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Introduccion |

Felicitaciones en su compra de la Tarjeta de Expansion USB Combo 3.0 / SATA-IIl de Transcend.
Esta tarjeta facil de instalar le permite adicionar nuevos puertos revolucionarios USB 3.0 y SATA
6Gb/s a cualquier computadora de escritorio con una ranura PCI Express disponible. Su interface
de conexion PCI Express 2.0 x1 es compatible con virtualmente todas las tarjetas madre, y
garantiza una comunicacion de dos vias sin restriccion entre su PC y cualquier dispositivo USB 3.0
o discos SATA conectados a su tarjeta. Con dos puertos externos USB SuperSpeed 3.0 y dos
puertos internos SATA - lll, La tarjeta Combo USB 3.0 / SATA-IIl de Transcend es ideal para uso
con los nuevos dispositivos externos de alta capacidad USB 3.0 y con los discos duros internos y
discos de estado sélido ultra - rapidos SATA 6Gb/s. Este Manual del Usuario esta disefiado para
ayudarle a instalar y a utilizar su nueva Tarjeta de Expansién Combo USB 3.0 / SATA-III.

Package Contents |

La Tarjeta de Expansion USB Combo 3.0 / SATA-Il incluye los siguientes articulos:
I Tarjeta de Expansion Combo USB 3.0 / SATA-III / SATA-III

I Cable Sata

F Repisa de Bajo Perfil



B Guia de Instalacion Rapido

Guick Isatallation Quids

Features |

Adiciona puertos USB 3.0 & SATA-IIl (SATA 6Gb/s) a cualquier computadora de escritorio con

una ranura PCI Express®.

Conexién con un ancho de banda de hasta 5Gbits por segundo (USB 3.0) & 6Gbits por segundo

(SATA-III)

Interfaz Ultra rapido PCI Express® elimina los embotellamientos de velocidad
Se instala facilmente en cualquier ranura PCle, incluyendo a los de tipo x1 y x16
Los puertos SATA soportan el modelo AHCI con NCQ (Native Command Queuing)
Tiene apoyo para la interfaz de manejo de corriente PCl rev. 1.2

Tamano compacto ahorra espacio dentro de su computador

Incluye ranura de instalacion de bajo perfil

Dos opciones de conexion de energia (15-pin SATA o el tradicional 4-pin)
Totalmente compatible con PCI Express® 2.0

Dos puertos internos SATA 6Gb/s

Dos puertos externos de USB 3.0

conforme con xHCI

Requisitos del Sistema |

1.

Uno de los siguientes sistemas de operacion:
e Windows® XP (32bit 0 64 bit)

e Windows® Vista (32bit o 64 bit)

e Windows® 7 (32bit 0 64 bit)

Acceso a Internet para descargar el controlador del dispositivo.



Precauciones |

jEstas guias de uso y seguridad son IMPORTANTES! Por favor sigalas con cuidado.

Antes de instalar, por favor asegurese que su computador esta apagado y el cable
de corriente AC esta desconectado.

F Uso General

Para prevenir el dafo debido a las descargas electroestaticas, siempre toque un objeto
conectado a tierra o de metal grande antes de tocar a la Tarjeta de Expansion Combo
USB 3.0/ SATA-III.

Durante una operacion, evite poner la tarjeta directamente en temperaturas extremas,
mas altas que los 70°C(158°F), o menos de los 0°C(32°F).
No permita que la tarjeta venga en contacto directo con agua con cualquier otro tipo de
liquido.
No almacene la Tarjeta de Expansion Combo USB 3.0 / SATA-IlIl en ningun de los
siguientes lugares:

o Directamente bajo el sol

o A lado del aire acondicionado, calentador eléctrico o cualquier otro tipo de
fuente de calor

o Enun carro cerrado que esta bajo el sol
Por favor asegurese de que el soporte de metal de la Tarjeta de Expansién Combo USB
3.0 / SATA-III esta asegurado en la caja de su computador con un tornillo o forma de
montaje que fue incluido por el fabricante de la caja de su computador.

B Transferencia de Datos

Transcend no es responsible por cualquier pérdida de dato o dano durante la
operacidon. Le aconsejamos que haga copias de reserva regularmente de sus datos
importantes en multiples lugares o medios de almacenamiento.

Para asegurar tasas de transferencias Super Velocidad 5Gb/s cuando esta conectado a
un dispositivo de almacenamiento USB 3.0, por favor asegurese de que el controlador
para la Tarjeta de Expansion Combo USB 3.0 / SATA-IIl estan correctamente instaladas.
Por favor refiérase a la seccioén de Instalacion del Controlador en este manual.

I Corriente

La corriente que viene de la ranura PCIl Express de su computador no tiene suficiente
corriente para proveer a los dispositivos de USB 3.0. Por favor asegurese que el
conector de corriente de 4 pin esta conectado al fuente de corriente de su computador
antes de conectar cualquier dispositivo.




»>

L
LR R RN

El conector de 4 pin o el conector SATA de 15-pin TIENE
que estar conectado al fuente de corriente de su
computador para tener suficiente corriente para los
dispositivos de USB 3.0

Vision General del Producto |

Figura 1: Tarjeta de Expansion Combo USB 3.0 / SATA-III
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Dos Puertos de USB 3.0

Conector de PCI Express x1
Conector de poder SATA de 15-pines
Entrada de Corriente de 4 pin

Dos Puertos SATA 6Gb/s

Soporte de Instalacion




Instalacion del Dispositivo |

1. Apague su computador y desconecte el cable de corriente AC.

2. Abra la caja de su computador y localice la ranura de PCI Express. (Verifique con el

manual del usuario del computador si no esta seguro de como hacerlo)
I

3. Elija la ranura de PCI Express en la cual va a instalar la tarjeta USB 3.0 (ambas ranuras
cortas y largas funcionan), y remueva el soporte de metal que se encuentra a lado de la
ranura.

» | [ v
-’ll_-ull"l.im

=

4. Conecte un conector de corriente de 4 pin disponible desde el fuente de corriente de su
computador a la Tarjeta de Expansién Combo USB 3.0 / SATA-III.

NOTA: Antes de tocar la Tarjeta de Expansion Combo USB 3.0 / SATA-III
tiene que primero tocar un objeto grande de metal como la caja de su
computador para descargarse de electricidad.




I\ WARNING

Conectar el conector de 4-pines al revés puede daiar el dispositivo / o0 su computadora.

5. Si usted tiene un disco duro SATA 6Gb/s o0 SSD, conéctelo en la tarjeta combo usando el
cable SATA incluido. Asegurese que ambos extremos del cable SATA estan seguramente
conectados a la tarjeta vy el disco duro, y que el cable de poder del SSD o el disco duro
también esta conectado.
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6. Alinee la Tarjeta de Expansion Combo USB 3.0 / SATA-IIl con la ranura PCI Express y
presione hacia abajo firmemente hasta que esté completamente asegurado en la ranura.

7. Ajuste la Tarjeta de Expansion Combo USB 3.0 / SATA-III a la caja de su computador con
un tornillo apropiado u otro método de ajuste utilizado por la caja de su computador.



Pequeios cajones de computadoras pueden requerir el
uso de ranuras de bajo perfil para instalar la Tarjeta
Combo en su sistema. Desatornille los dos tornillos de la
montura como se muestra en imagen, luego posicione la
ranura de bajo perfil dentro de la tarjeta y vuelva a

atornillar los tornillos.

8. Cierre la caja de su computador y conecte de nuevo el cable de corriente AC y otros
cables necesarios.




Instalacion del Controlador |

1. Dirijase a www.transcend-info/downloads Utilice los menus de listado para localizar su
producto e ingrese el numero de modelo en el campo de busqueda.

 Support and Download

=" Download

manscenr || AUtO JetFlash Acronis®
™ Online R veR,-| |True lmage
Download IE e Format Recovery keco uﬁ, HD L2
Wizard PataManagement Tool Repaired flash drives Back Up Your Systom wilh Ezse

& Download Wizard

@ Search by Product ¢ Search by Keyword

Select Product Family Select Product Line Select Product Subtype Select Part Number

Memory Cards p PDU3 USB3 0 Expansion Card

USB Flash Drives PNU3 USB3.0 ExpressCard Ada

External Hard Drives PDC3 Expansion Card

Solid State Drives

Digital Music Players

Digital Phota Frames

Card Readers

Digital Peripheral Praducts
p

&2 Download Wizard

€ search by Product ® search by Keyword

Type all or part of the model name that you are looking for

PDC3 Search ¥
am—

(Example:You can enter SD60 or TS512MSD60)

Search Result

= PDC3 Expansion Card

[ Welcome to Transcend Download Center.
/ We provide you the perfect match free softwares, user manuals, datasheet, or drivers of your
— Transcend products...more



2. Descargue el “PDC3 USB 3.0 Driver’ — “Controlador PDC3 USB 3.0” y el “PDC3 SATA-III
Driver” - “Controlador PDC3 SATA-II”, “’Luego realice doble clic en los archivos “Setup.exe”
“Instalar.exe” en su computadora.

" Search Result:PDC3 Expansion Card (TS-PDC3)I

Manual (10)  Driver/Firmware (3)  Product Sheet (1)

Description | Language | 0s | Size | File | Release Date | Memo
T5-PDC3 USE3.0 Driver WinXP, Vista, Win7 7.47MB L) Local Server ¥ Global Sarver 1/19/2012 NEC v3.0.12.0
TS-PDC3 USB3.0 Driver WinXF, Vista, Win? 6.75MB L] 3 8/1/2011 EJ168 v0.103

Local Server Global Server

TS-PDC3 SATA III Driver Winxe, vista, win7 3323 & el 8/1/2011 ASM1061 v126

Global Server

GPL source download

3. El asistente de instalacion comenzara. Haga clic sobre “Next” para continuar.

Etron USB3.0 Host Controller - InstallShield Wizard

it Asmedia ASM106x SATA Host Controller Driver - InstallShield Wizard

Welcome to the InstallShield Wizard for
Asmedia ASM106x SATA Host Controller
Driver

Welcome to the InstallShield Wizard for Etron
USB3.0 Host Controller

- The InstallshieldiR) wizard will install Asmedia ASM106: SATA
| Host Controller Driver on wour computer. To continue, click
| Mexk,

The InstallShield Wwizard will install Etron USB3.0 Host
Controller on your computer. To continue, click Next.

WARNING: This program is protected by copyright law and
international treaties.

< Back [ mext= [ Cancel ] ¢Back || Mests> | [ Cancel

Controlador SATA-III Controlador USB 3.0
4. Seleccione "Acepto los términos del contrato de licencia" y haga clic en "Siguiente".

License Agreement

Please read the Following license agreement carefully,

s

LICENSED SOFTWARE AGREEMENT

MANDATORY TERMS TO BE INCLUDED IN THE LICENSE
AGREEMENT Matice: This is a legally binding contract between you (¥ ou”
and "Your"), and ASMedia Technology Inc (Mwe" and "us” or "our”).

WE PROVIDE THE LICENSED SOFTWARE TO YOU ONLY UPON THE
CONDITION THAT YOU ACCEPT ALL OF THE TERMS AND CONDITIONS  «

(91 accepk the terms in the license agresment:

(D)1 do nat accept the kerms in the license agresment

< Back ][ Mext = ] [ Cancel




5. Realice clic en “Next’-“Siguiente”.

Asmedia ASM106x SATA Host Controller. Driver. - InstallShield Wizard

Removing the previous Asmedia ASM106x%
SATA Host Controller Driver

Resuming the InstallShield Wizard for
Asmedia ASM106% SATA Host Controller
- Driver

- The Installshield(R) Wizard will remaove the previous Asmedia
© ASM106x SATA Host Conkroller Driver on your computer, To
| conkinue, click Mext,

| The Installshield{R) Wizard will complete the installation of
- Asmedia ASM106x% SATA Host Controller Driver on your
| computer. To continue, click Mext,

= Back [ Hexts [ Cancel ] < Baik [ Next> | [ Cancel

Controlador SATA-III :> Controlador SATA-III
6. Haga clic en "Instalacién rapida".

Etron USB3.0 Host Controller - InstallShield Wizard

Ready to Install the Program

The wizard iz ready to begin installation.

Click Inztall to begin the installation.

If pou want to review or change any of your inzstallation settings, click Back. Click Cancel to exit
the wizard.

[ <Back [ Instal J[ Cancel

Controlador USB 3.0

7. Una vez que el controlador ha terminado de instalar, haga clic en "Finish" para salir del
asistente.

Etron USB3.0 Host Controller - InstallShield Wizard

{5 Asmedia ASM106x SATA Host Controller Driver - InstallShield Wizard

InstallShield Wizard Completed InstallShield Wizard Complete

The InstallShigld \wizard ha_s supc_essfully !nstalled Etron
- The Installshield Wizard has successfully installed Asmedia USE3.0 Host Controller. Click Firish to exit the wizard.
| ASM106x SATA Host Controller Driver, Click Finish to exit the
| wizard,

Cancel Cancel

Controlador SATA-III Controlador USB 3.0

10



8. Reinicie el sistema.

i Asmedia ASM106x SATA Host Controller Driver I..

s You must reskart wour system For the configuration
4‘) changes made to Asmedia ASM106x SATA Host
Controller Driver to bake effect. Click Yes to restart
naw or Mo if wou plan to restart later,

11



Conectando los Dispositivos USB |

Una vez que haya instalado exitosamente la Tarjeta Combo USB 3.0 / SATA-Ill en su
computadora, simplemente conecte un dispositivo USB 1.1, 2.0, o 3.0 en uno de los dos puertos
USB 3.0 de la tarjeta. Si el controlador ha sido instalado exitosamente, su computadora deberia
detector automaticamente el dispositivo. La mayoria de los dispositivos de almacenamiento USB
no requieren controladores, lo que significa que usted puede comenzar a usar su dispositivo
inmediatamente luego que la unidad ha sido detectada. Sin embargo, si su dispositivo USB 3.0
requiere un controlador, por favor consulte el manual de usuario del producto par alas
instrucciones de instalacién.

12



Solucion de problemas |

Si ocurre un problema con su Tarjeta de Expansion Combo USB 3.0 / SATA-III, por favor revise la
siguiente informacién antes de tomar la tarjeta para su reparacion. Si no puede solucionar un
problema después de intentar las siguientes sugerencias, por favor consulte a su proveedor,
centro de servicios, o en la oficina local de Transcend. También disponemos de soluciones y
asistencia en nuestro sitio web..

F Dispositivos USB o discos SATA no son detectados / no pueden ser reconocidos

Compruebe lo siguiente:

1. (Es su Tarjeta de Expansion Combo USB 3.0 / SATA-Ill correctamente conectado a la
ranura PCIl Express? Si no es asi, desconecte y vuelva a enchufarlo. Si esta conectado
correctamente, pruebe a utilizar otra ranura PCle (x1, x2, x4, x8 o x16).

Asegurese de que el controlador ha sido instalado con éxito.

(Es la ranura PCIl Express con discapacidad en la configuracién del BIOS? Por favor,
consulte el manual de tu placa de usuario para obtener instrucciones sobre como ingresar
a la BIOS y habilitar las ranuras PCle.

4. Es la Tarjeta de Expansion Combo USB 3.0 / SATA-IlIl conectado a la fuente de
alimentacion de su equipo? Asegurese de que ha conectado un conector de alimentacion
de 4 pines (o el conector de poder de 15-pines SATA) de la fuente de energia de la PC a
la tarjeta de expansion. Para obtener los mejores resultados, utilice un cable de
alimentaciéon que no esta conectado a los discos duros u otros componentes con alto
consumo de energia.

El conector de corriente 4-pin 0 15-pines SATA DEBE estar
conectado a proporcionar suficiente energia para dispositivos
externos USB 3.0

5. Revise para asegurarse que el cable SATA conectado al disco duro (o SSD) a la Tarjeta
Combo esta asegurada en ambos extremos. Use Unicamente el cable STA incluido en el
empaque del producto. Si el cable incluido no esta disponible, trate de usar un cable SATA
de alta calidad.

6. Asegurese de que el BIOS del equipo ha sido actualizado a la versiéon mas reciente.

B Mi ordenador no se enciende

Compruebe lo siguiente:

1. Asegurese de que la Tarjeta de Expansién Combo USB 3.0 / SATA-IIl esta correctamente
conectado a la ranura PCI Express en el equipo. Trate de desconectar la tarjeta y volver a
conectarla

13



2. Asegurese de que

correctamente.

. (Tiene Tarjeta de Expansién Combo USB 3.0 / SATA-IIl conflicto con otras tarjetas PCI
Express? Si es asi, por favor, quite cuidadosamente otras tarjetas PCle para determinar

la unidad del equipo de arranque (HDD) esta conectado

qué tarjeta es la causa del conflicto.

. dispositivos USB a veces puede causar conflictos que pueden evitar que el ordenador se
encienda. Trate de desconectar los dispositivos USB de los puertos USB del ordenador.

Specifications |

USB 3.0 / SATA-IIl Combo Card

Dimensiones (tamaiio PCB)

120mm (L) x 63mm (W)

Peso

70g

Contector de Poder

Estandar 4-pin o 15-pin SATA

USB Bus Potencia de Salida

5V DC, 900mA (max.) por puerto

Interfaz para PC

PCI Express® 2.0 single lane (x1)

Puertos SATA

2 internos (soporta SATA 1.5Gb/s, 3Gb/s, 6Gb/s)

Puertos USB:

2 external (supports USB 1.1/2.0/3.0)

Velocidad de Transferencia

USB 3.0: Hasta 5Gb/s, SATA-Ill: Hasta 6Gb/s

Temperatura Operacional

0°C (32°F) to 70°C (158°F)

Certificados

CE, FCC, BSMI

Garantia

2 anos

Informacion para Ordenar |

Descripcién del Dispositivo

Numero de Parte Transcend

USB 3.0 / SATA-IIl Combo Card TS-PDC3
USB 3.0 Expansion Card TS-PDU3
USB 3.0 Express Card TS-PNU3

14



Reciclaje y Consideraciones Ambientales |

El reciclaje de los productos (RAEE): El producto se ha disefiado y fabricado con materiales de
alta calidad y componentes, que pueden ser reciclados y reutilizados. Cuando vea la rueda tachado
simbolo de la papelera en un producto, significa que el producto esta cubierto por la Directiva
Europea 2002/96/EC:

Nunca se deshaga de su producto con la basura doméstica. Debera informarse sobre la legislacion
local sobre la recogida selectiva de productos eléctricos y electronicos. EI desecho correcto del
producto antiguo ayuda a evitar posibles consecuencias negativas sobre el medio ambiente y la
salud humana.
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Dos anos de garantia limitada |

Este producto esta cubierto por una de dos afos de garantia limitada. Si el producto falla durante su uso
normal dentro de dos anos a partir de la fecha de compra, Transcend obtener el servicio requerido en los
términos de la Politica de Garantia de Transcend. Prueba de la fecha de compra se requiere para el servicio
de garantia. Transcend inspeccionara el producto y en su sola discrecidon reparara o reemplazara con un
producto renovado o su equivalente funcional. En circunstancias especiales, de Transcend puede reembolso
o crédito el valor actual del producto en el momento de efectuar la reclamacion de garantia. La decisién
tomada por Transcend sera definitiva y vinculante para usted. Transcend puede negarse a facilitar la
inspeccion, reparacion o sustitucion de los productos que estan fuera de garantia, y se cobran si estos
servicios se proporcionan para los productos fuera de garantia.

Limitaciones

Cualquier software o contenidos digitales incluido con el producto en el disco, para descargar, o la forma
precargados, no estan cubiertos por esta garantia. Esta garantia no se aplica a cualquier falla del producto
Transcend causados por accidentes, abuso, mal uso o uso indebido (incluido el uso contrario a la
descripcion del producto o las instrucciones, fuera del ambito de aplicacién del uso previsto del producto, o
para los utiles o los propositos de prueba), alteracién, anormales condiciones mecanicas o ambientales
(incluyendo la exposicién prolongada a la humedad), los actos de la naturaleza, una instalacion inadecuada
(incluida la conexion a equipos incompatibles), o problemas con la energia eléctrica (incluidas las de
minima tension, sobretension, o la inestabilidad de la fuente de alimentacion). Ademas, el dafio o alteracion
de la garantia, la calidad o pegatinas de autenticidad y / o serie del producto o niumeros electronicos,
reparacion o modificacion no autorizada, o cualquier dafio fisico al producto o evidencia de apertura o
adulteracion en la caja del producto también se anulara esta garantia . Esta garantia no se aplicara a los
cesionarios de los productos de Transcend y / o cualquiera que se interponga para beneficiarse de esta
garantia, sin previa autorizacion por escrito de Transcend. Esta garantia sélo se aplica al producto en si, y
excluye integrado paneles LCD, baterias recargables, y todos los accesorios del producto (tales como
adaptadores de tarjetas, cables, auriculares, adaptadores de corriente, y los mandos a distancia).

Politica de garantia de Transcend

Por favor, visite www.transcend-info.com/warranty para ver la Politica de Garantia de Transcend. Al
utilizar el producto, usted acepta que usted acepta los términos de la Politica de Garantia de Transcend,
que podran ser modificadas de vez en cuando.

El registro en linea

Para agilizar el servicio de garantia, por favor registrar su producto de Transcend en
www.transcend-info.com/register durante los 30 dias siguientes a la fecha de compra..

Transcend Information, Inc.

& Transcend*

* El logotipo de Transcend es una marca registrada de Transcend Information, Inc.
* Todos los logotipos y marcas son marcas registradas de sus respectivas empresas.

www.transcend-info.com
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